Vom wilden Einsatz
zur Systemintegration

Organisations-
entwicklung am KIT zur
Implementierung von Kl

Erfahrungen aus dem Strategiefondsprojekts
Innovationsraum genAl@KIT

Zentrum far
Mediales Lernen

GenAl@KIT

= Januar 2025: Start des zentralen Strategieprojekts
Innovationsraum fiir generative Kl am KIT -
GenAl@KIT

= Zusammenarbeit von drei zentralen Einrichtungen — dem
Scientific Computing Center (SCC), dem Digital Office
(DO) und dem Zentrum fiir Mediales Lernen (ZML)

= Zentrale Ziele

= Entwicklungsrahmen firr die Nutzung generativer Kl am
KIT: explorative Erprobung von Large Language Models
(LLMs) und pilothafte Umsetzung von Use Cases in
Forschung, Lehre, Administration

= Definition eines Serviceangebots fiir den Kl-Einsatz
am KIT

= Qualifizierungsangebote und Netzwerke fir
relevante Akteure

= Kontinuierliche Kommunikation ins KIT
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stehen im Fokus

@ GPT-5
DFG An error occurred while generating an image
o publi sk ol I'm unable to generate the image because the following erfor occurred:
-public@wisskomm.social
@dfg publie@ [ERROR: ltellm.BadRequestError: AzureException - { '
“error: {

DFG-Leitlinie zum Einsatz von Kl in der Begutachtung tritt heute
(16.04.) in Kraft. Kl ist nur unterstitzend und unter klaren Prinzipi-
en zuldssig. Die DFG bietet am 22.04., 10:30-12:00 Uhr, ein Webinar
zum Thema an. Vorab kénnen Fragen gestellt werden. Fragen ein-
reichen u. Einwahldaten £3 dfg.de/de/aktuelles/neuigkeite...

“message": *Your request was rejected by the safety systemn. If you believe ths is anf
include the request ID f1979c0-16fb-4c33-0328-0c670171326.", i ‘f‘ Q«L
“typer: "

“param: nul,

“code": "moderation_blocked"
}

image_generation_user_error",
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e e GitHub Copilot is moving to usage-
Berkeley Lab Report Evaluates based billing

Increase in Electricity Demand
from Data Centers

By Media Relations
January 15, 2025

Domestic energy usage from data
centers is expected to double or triple
by 2028.

CONTACT MEDIA@LBL.GOV (=)

(Credit: iStock/bjdlzx)

Steigen de CO2_Em issi 0 n e n Quellen: https://github.blog/news-insights/company-

news/github-copilot-is-moving-to-usage-based-billing/,
u nd Koste n https://newscenter.Ibl.gov/2025/01/15/berkeley-lab-report-
evaluates-increase-in-electricity-demand-from-data-centers/
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Mehr Tools losen nicht das Problem

Then vs Now 2025 vs [2026]
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Follow Harish Kumar for more Al insights

Quellen: LinkedIn Harish kumar, 04.05.2026,
Al for Enterprise,
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Machen wir genug?

et el pa s, 2o, TS The news from China is impossible to For instance, a Shanghai-based florist
ignore. Over the past few weeks, the told The Wire China that her OpenClaw
country has seen an explosion of agent now handles 80% of her customer

OpenClaw usage, with reports showing: interactions.

» Daily active users surging 10 times It takes orders via WeChat, sends

S UMy VA on Baidu’s ‘OpenClaw Bar’ delivery confirmations via SMS, and
il s » 18,000 Al agents—dubbed even apologizes for delays using tone-
“lobsters”—posting 25,000 times a matched language.
day
» Small businesses and entrepreneurs  She didn’t build the system. She just
using Al assistants to handle connected her tools, set the rules, and
everything from customer service to  let the agent run.
inventory

Quelle: https://clawforall.app/es/blog/openclaw-agents-power-small-chinese-businesses-20260330
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— Kl im Alltag — KIT Organisationsentwicklung | Vom ‘wilden’ Einsatz zur Systemintegration

IT-Landschaft

12l EBENE 3: INTEGRIERTER EINSATZ

Feste (Langfristig)

Implementierung

EBENE 2: GEREGELTER EINSATZ
(Hier Fokus: Sofort umsetzbar)

s

QUALITAT VON KI-OUTPUT BEWERTEN

(WEGZURPROZESSINTEGRATION) Nl oAl (Checkiste)

2. KOMPETENZAUFBAU | [3. WEITERENTWICKLUNG e 3 & Fachliche Korrektheit  (Fakten ')
iKl-Champlons, Team- " (Automatisierung, ) - b / \ & Komplexitat & Mehrwert (Originell /)

Prompt-Vorlagen

Aufgabe Formular _, Generierter Text
(2.B. Mitteilung) ~ ausfiillen ~ (Qualitatssicher)

1. IDENTIFIKATION
(Pain Points, Low Risk,
High Imj

igh Impact) Einfiihrung, Erfahrung) Agenten) & Struktur & Formatierung (Logisch /)
o= P & Konsistenz (Wiederholung /)
Q W ,g:q' &, g Priorisierung (Relevanz /)
Gy Transparenz (Begriindet /)
= ¢ & Modularitst (Weiterverarb. /)
Community of Practise V1 Ausgewogenheit  (Perspektiven )

EBENE 1: INDIVIDUELLE NUTZUNG

Fokus auf strukturierten Mehrwert & Qualitat statt nur Text.

A. Sexauer, 01.12.2025, If Kl erstelit.

(Shadow IT / Ungeregelt) 4N = . . -
FAZIT: KI-Toolbox als Briicke vom 'wilden' ChatGPT zur SystemmtegratloDz
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Es braucht ein Gkosystem, die Inferenz ist nur der Kern

Zontrum i ot
Ratgs

R e

. Zugangskontrolle
@ standard-local Sichtbarkeit

Gl % Die KI-Toolbox des KIT: Einen eigenen Assistenten Zentraler API-Zugriff auf LLMs am KIT dber d

(Chatbot) erstellen Toolbox

Gruppen Verson 1;19.11.2025
+ Wahlen Sie eine Grug

2l

1 SCC-ki-toolbox-users.
ZML-ki-toolbox-alle

Bisher 461

4 ngerichtete

Scf.‘-k‘i Bisher 160 Custom
S prompt-Vorlagen Chatbots
S ———

Nudging mit einem Team-Fahigkeit, Prompt-Vorlagen als Custom Chatbots mit  API-Nutzung zur
lokalen und einem einfaches Teilen von Méglichkeit GenAl- eigenem Integration in andere
Cloud Ressourcen ermdglicht  Heros im Team Wissensspeicher als Kontexte oder Vibe-
Standardmodell und in Teams mit aufzubauen und zur Wissenskorpus und Coding und
unterstutzendem unterschiedlichen Sicherung der Qualitdt ~ Systemprompt Agentisches Arbeiten
Systemprompt Rollen und Aufgaben

zusammenzuwirken.
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Qualifizierung
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Qualifizierung

. Gomeinsam im HNDLEW Verstehen und Anwenden

entwickeltes KI-Schulungsmodul

. Abgestimmt auf die von generativer Kiinstlicher
EU-KI-Verordnun
i Intelligenz (KI)

= Beteiligung der
Rechtsinformationsstelle fir die :
dlgltale Lehre Baden-Wiirttemharn I
eratlver
30 Gememsam fiir KI-Kompetenz: Hochschulubergrelfendes Lernmodul zZu Gen
16:

|
umverfsuyOL [APN T EC )

Ki aus Baden-Wiirttemberg ‘

Generative Kl ist mittlerweile allgegenwértig und durchdringt immer mehr Bereiche

unseres Lebens. Dieses Lernmodul legt den Fokus auf einen verantwortungsvollen

Umgang mit generativer Kl und vermittelt grundlegendes Wissen auf Basis anerkannter

Leitlinien. Dabei wird auch der EU Al Act beriicksichtigt, der einen rechtlichen Rahmen

fiir die Entwicklung und Nutzung von Kl in Europa schafft und die Bedeutung von KI-

Kompetenzen betont - sowohl fiir Anbieter und Betreiber als auch fiir Nutzende von KI. Q(IT
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@ KI-USE-CASE CANVAS o

Ethische Aspekte

Rechtliche Anforderungen

Entwicklung von KI-Use-Cases im Hochschulkontext
Autor: Andreas Sexauer, Zentrum fiir Mediales Lernen. CC-BY-4.0 Lizenz 29.11.2025.

Zu |6sende Aufgabe Losungsidee

Datenlage

Bisherige Losung

=

Potenzieller Aufwand / Kosten
&

Indikatoren
J Erfolgreich x Gescheitert
wenn wenn

Besondere Risiken und
MaBnahmen zur Begrenzung

Potenzieller Nutzen

©

Zu klérende Fragestellungen,
wer ist einzubeziehen

Workshop Use_cases z.B. Forschungsférderung, Stab und Strategie,

. L Internationales, Dienstleistungseinheit Studium und Lehre,

m|t Abte| I ungen KIT-ON, Leitungsebene Organsisationseinheiten
Administration, RECHT, Datenschutz und
Hochschulangelegenheiten

AIT

23


https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/
https://www.hnd-bw.de/themen/hnd-bw-ag-ki-schulungsmodul/

Einfuhrung der
Ingebrauchnahme von
Custom Chatbots

Von der Erkundung zur Ingebrauchnahme in der Flache

Andreas Sexauer @ - You

@ e ®

KIT - The Research University in the Helmholtz Associati

Vom Aprilscherz zur Realitt: Wie wir am Karlsruhe Instituf
Technology (KIT) Custom Chatbots jetzt in die Praxis brin

Show translation

1. April 2025
Pitch mit einem Aprilscherz
RS0k o G VXS

Andreas Sexauer @ - vou
KIT - The Research University in the Helmholtz Association
11mo - Edited -

.. KIT - Zentrum fiir Mediales Lernen (ZML)
mo- ®

Auf der Webseite des Scientific Computing Center des KIT (SCC) gibt es jetzt
einen Chatbot! &

vach der Learntec geht es sofort mit der L hier D onsk i 0sl Fragen 2 den:
m fiir Mediales Lernen (ZML) weiter. Heute werden Artsatn s a'n .
ruhe Institute of Technology (KIT) bis zu 20 Chatbots Inhae,sondem auch Aeungen,
e sonstschwer aufindbar waren. Auberdom merkt er sich don
inslation 2u gostaon. ol dinmal Gabel soin,sont das Servive-
aun.
& Labor- Echter
9 Weitre it .
mafstab & oo Betrieb

pndsprojekt Innovationsraum generative KI

20260500

Mai bis Juni 2025 je ein Workshop in
Lehre, Administration und Forschung,
Ziel bis zu 60 Chatbots erproben

/ / -
sexauer am-tai BT eamtec-ﬂeﬁ‘t-es-soforl-

AT

September 2025, Chatbot ,Helpdesk”
des Rechenzentrums zur Erprobung
weiterer Verbesserung der Infrastruktur

COMDUTInG-actvity-7374457 7145497231 36-1Gad

Andreas Sexauer @ - You
KIT - The Research University in the Helmholtz Association
e

Mondumrundung gegliickt 7

Heute Vormittag hatte ich bereits berichtet, dass pnktlich zun

Show translation

Rollout Lehre

31 Chatbots in
den ersten 7
Tagen

17. April 2026 Rollout in der Flache im
Lernmanagement ILIAS fiir alle
Lehrveranstaltungen

https:/A linkedin, kitz

activity-7450607923400383425-QtQL

AIT
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Wie geht es weiter ...

Kosten fur die Nutzu

Der sinnvolle Einsatz kann
nur in der Fachabteilung
beurteilt werden.

Einfihrung von Limits und bei
dartber hinaus gehender
Nutzung Budgetierung tber
die jeweilige

Organisationseinheit.

&e

27 11.05.26 Andreas Sexauer - Learntec 2026

ng

Wie kann eine Wahrnehmung
fur den CO2-Austofy
hergestellt werden.

Wie werden dabei lokale
Modelle bertcksichtigt?

@& GPT-5

Mafdnahmen im Kontext der Nachhaltigkeit und der

Wie werden Nutzende in die
Verwendung eines jeweils
geeigneten Modells gelenkt.

Immer das “leistungsstarkste®
Modell zu verwenden, ist
weder nachhaltig noch
wirtschaftlich sinnvoll.

AT
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Aufbau der KI-Community of Practice am KIT

Austausch

MS Teams-Kanal, im Vordergrund steht
der gegenseitige Austausch auf
Augenhéhe

KI-Challenge

KI-Anwendungen nicht nur besprechen,
sondern selbst mit kreativen und
praxisnahen Kl-Aufgaben ausprobieren.

Kl-Lab (Open House)
Im Kl-Lab treffen Sie Gleichgesinnte
zum gemeinsamen Ausprobieren und
informellen Austausch.

AT
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Ausbau der
Custom-Chatbots

= Braucht es einen zentralen KIT
Chatbot und wie wird dieser
gepflegt.

= Vereinfachung der Einrichtung auf
Webseiten mit automatischem Ingest

= Erarbeitung von Skills fiir Chatbots
in der Lehre als Vereinfachung und
Erweiterung der Moglichkeiten

= Aufbau von Feedback zur Nutzung
der Chatbots in der Lehre an die
Lehrenden

IT

Magazin >  Organisationseinheiten >  KIT-Fakultiit fiir Geistes- und Sozialwissenschaften >  $$2026 > 5012135 - Messen, Steuern, Regeln mit de}

#B Chatbot mit Inhalten der Lehrveranstaltung

Magazin

Inhalt Info Einstellungen Rechte

';fgi?[’;‘::em' (Dies ist ein Chatbot zur Lehrveranstaltung. Er kennt die Materialien der Lehrveranstaltung

q—?:l Erstelle mir die ASCII Anzeige was ein Microcontroller auf einem reinen Textdisplay als Kontrolldisplay in der Rakete mit ei
L X . - N .

S an Bord auf der Reise von der Erde zum Mond anzeigen konnte nachdem die Umrundung des Mondes gelungen ist. Das [}

chen mit 8 Zeilen. Es soll Daten zur Reise anzeigen und eher schematisch sein. Ich brauche dies fiir mein Projekt als Inspir:
Meine Kurse
und Gruppen .

(@ =/ . B

- M Konzept: Kontrolldisplay ASClI-Vorlage

Kommunikati-

(@)

Support

Hier ist ein schematischer Entwurf fr ein Textdisplay in einer Rakete mit Robo-Maskottchen. Inspiriert vom Apollo-Programm-Stil,
Emoji-Roboter:

Variante A: Klassisch-Blockig (24x8)

- 1
| » MONDUMRUNDUNG OK « |
———1
| & [ e.e 1 ROBOTER |
——1

| EroE - MOND I

| TEMP: -12°C 02: 98% |
| G-scHus: @.00 G I
—1
[ ——] 68% |
| REISEFORTSCHRITT |

AT
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Raus aus dem Chatfenster

Bereits vorhanden

= API-Zugang zur Inferenz

= Anleitung fiir Vibe-Coding

= Erste Erkundungen und Konzepte

Beispiel: Proof of Concept fur die
Prifung von AVV (Auftragsdaten-
verarbeitungsvertragen) mit einem
Agenten gegen eine Checkliste und
einen Muster-AV\V.

Publikation: Agentische Kl im Hochschulsystem
| KI-Campus

Agentische KI
im Hochschulsystem

Next Steps

= Integration von agentischen
Vorgehensweisen in die
Wissensarbeit in Instituten und
Fachabteilungen.

= Welche Fahigkeiten braucht es
dafir, wie werden diese vermittelt?

= Learning by Doing: Erste einfache
Erprobungen in kleinen Teams.
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Wie digitalisieren wir in Zukunft?

k& KIT Translator

o N B

Q

@ OberdasTool

Obersetzen v Auto-Erkennung

Text hier eingeben.

Willkommen beim KIT Translator

Geben Sie Ihren Text ein, um eine prazise Ubersetzung im KIT-Styleguide zu erhalten.

Uber diesen Service

Dieses Tool nutzt den offiziellen Styleguide des KIT fir englischsprachige Texte sowie
das KIT-Glossar fiir spezifische Fachbegriffe aus Forschung, Lehre und Innovation.

Damit stellen wir sicher, dass Ihre Ubersetzungen konsistent und konform zu den
Richtlinien des Instituts sind

Datenschutz & Sicherheit: Das Tool verwendet ein lokal am KIT gehostetes Ki-Modell
Ihre Daten verlassen das Institut nicht

Mehr Informationen beim Sprachendienst des KIT

Neutral v

Ansatz Inhouse mit Kl

Keine zusatzlichen Lizenzkosten

Geeignet fiir personenbezogene und
vertrauliche Daten, Verarbeitung komplett
on-Premises

Verwendung der vorhandenen KiI-
Infrastruktur: Inferenz per API, Angepasstes
Modell bearbeitbar direkt in der KlI-Toolbox.
Verhalten und Skills fiir Glossar kénnen
einfach von der Fachabteilung direkt in der
KI-Toolbox gepflegt werden.

Styleguide einfach zu integrieren

Kann unterschiedlich fir verschiedene
Situationen Ubersetzen

Per vorhandener API der Toolbox leicht in
andere Anwendungen zu Integrierern.

Funktionierender Vibe Coded Prototyp in
nur 1 Tag

AIT
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— Kl im Alltag — KIT Organisationsentwicklung | Vom ‘wilden’ Einsatz zur Systemintegration

EBENE 3: INTEGRIERTER EINSATZ
(Langfristig)

-_— e

EBENE 2: GEREGELTER EINSATZ

Prompt-Vorlagen
(Hier Fokus: Sofort umsetzbar)

Aufgabe  _ Formular _, Generierter Text
(2.8. Mitteilung) ~ ausfiillen ~ (Qualitatssicher)

WEG ZUR PROZESSINTEGRATION

2. KOMPETENZAUFBAU

& Fachliche Korrektheit ~ (Fakten /)
@ Komplexitit & Mehrwert (Originell /)
& Struktur & Formatierung  (Logisch +/)
& Konsistenz (Wiederholung /) |
@ Priorisierung (Relevanz /)
@ Transparenz (Begriindet /)
& Modularitit (Weiterverarb. /)
[ Ausgewogenheit  (Perspektiven )

Bild ki generiert Nano Banana Pro

EBENE 1: INDIVIDUELLE NUTZUNG'
Shadow IT / Ungeregelt

FAZIT: KI-Toolbox als Briicke vom 'wilden' ChatGPT zur Systemintegration.
Fokus auf strukturierten Mehrwert & Qualitét statt nur Text.
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